
１．施設の概要 施設の名称 　介護老人保健施設　うららの里

施設の所在地 　神奈川県横浜市戸塚区深谷町1412-11

開設年月日 　平成14年5月1日

管理者 　白井　正俊

介護保険指定番号 　第1451080050号

電話番号 　045-853-2011

ファックス番号   045-853-2345

２．事業目的

　　介護老人保健施設通所リハビリテーションは、利用者が可能な限りその居宅において、日常生活を営むこと

　　ができるよう、機能訓練などを行うことにより利用者の心身機能の回復を図り、生活機能の維持又は向上を

　　目指すことを目的とします。

３．理念・基本方針

　　　　【理念】 信頼と真心

　利用者と職員がお互いに信頼し、地域の方々の自立支援に向け、真心を込めた

暖かい施設を目指します。

　　　　【基本方針】 （１）　利用者の尊厳を尊重します

（２）　生活機能向上を目指します

（３）　地域との連携に努め、積極的にボランティアを受け入れます

（４）　個人情報を尊重し、秘密保持を厳守します

（５）　拘束のない介護を行います

４．提供サービスの概要

　　　　 施設入所サービス 　定員100名（うち認知症専門棟50名）

通所ﾘﾊﾋﾞﾘﾃｰｼｮﾝ 　定員　29名

営業日 　月曜日から土曜日（祝日含む）　年末年始は休業いたします

サービス提供時間 　9時30分から15時45分

通常送迎範囲 　戸塚区の一部・泉区の一部・藤沢市（湘南台）

　①食事 管理栄養士が作成した栄養計画に従って食事を提供いたします。

　　昼食　12時～　　　おやつ　15時～

　②入浴 ご利用者の状態に合わせた入浴方法でご入浴いただきます。

ただし、ご状態により清拭のみとなることがあります。

　③日常生活援助 通所リハビリテーション計画に従って提供いたします。

　④機能訓練 計画書に従って理学療法士・作業療法士による訓練を実施いたします。

　⑤健康管理 医師及び看護・介護職員により健康に留意いたします。

必要な場合は病院に搬送し受診いたします。

　⑥相談及び援助 日常生活に関する悩み、介護サービスに関すること等、ご相談承ります。

　⑦施設ｻｰﾋﾞｽ計画 施設の看護・介護職員が作成いたします。

　⑧送迎サービス ご自宅と施設間の送迎をいたします。

５．利用料 別紙、料金表参照。原則は口座振替をお願いしております。
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６．職員体制 施設長（医師） 1 看護職員 3

理学療法士 5 介護職員 10

言語聴覚士 2 支援相談員 1

作業療法士 3 ドライバー 6

７．協力医療機関 　当施設では下記の医療機関に協力をいただき、利用者の状態が急変した

場合などには対応をお願いしています。

・西横浜国際総合病院　　　横浜市戸塚区汲沢町56 045-871-8855

・生協戸塚病院　       　    横浜市戸塚区汲沢町1025-6 045-864-1241

・小林歯科　　　　　　　　　　 横浜市旭区鶴ヶ峰1-70-8 045‐374-0816

８．事故発生時の対応 サービス提供により事故が発生した場合は、速やかに家族または代理人及び横浜市に

連絡を行い、必要な措置を講じます。

施設医師の判断により専門的な医学的対応が必要と判断された場合、医療機関での

診療を依頼します。

９．非常災害対策 消火器などの消火設備・非常口などの避難設備・非常ベルなどの警報設備を設け

常にこれらの設備を整備しています。

消防機関との連携を密にして、避難救出及び消火に関する訓練を適宜実施しています。

10．ご利用の際に留意いただく事項

　①食事 利用中は特段の事情がない限り施設の提供する食事を摂取していただきます。

食べ物（お菓子含む）のお持ち込みはご遠慮下さい。

　②療養室・設備・器具 施設内の療養室や設備、器具は本来の使用法にしたがってご利用下さい。

　　の利用 これに反してご利用により破損などが生じた場合、賠償していただくことがあります。

　③喫煙・飲酒 禁煙・禁酒

　④金銭・貴重品の管理 多額の現金・貴重品のお持ち込みは避けて下さい。紛失、破損につきましては責任を

おいかねます。

　⑤宗教・政治活動 施設内での他利用者に対する宗教活動および政治活動はご遠慮下さい。

　⑥キャンセル料 ご利用者様の都合でキャンセルされた場合でもキャンセル料は発生いたしません。

11．利用中の病院への受診

急変時や状態の変化などに応じ当施設の医師が必要と判断した時には、かかりつけ

医療機関を中心に他医療機関への受診をいたします。

その際はご家族へご連絡し、ご協力をお願いいたします。

12．苦情等申立先 ・介護老人保健施設うららの里　　相談窓口　　支援相談員 045-853-2011

　 　　　　　　　　　　　　　　　　　　責任者　　 　施設長

・はまふくコール（横浜市苦情相談コールセンター） 045-263-8084

・横浜市戸塚区役所　介護保険に関する苦情・相談窓口 045-866-8452

・神奈川県国民健康保険団体連合会　　　苦情窓口 045-329-3447

13．運営法人の概要 名称・代表者名

法人本部所在地

実施事業の概要 介護老人保健施設うららの里

介護老人保健施設きららの里　　泉区中田町3462-4

　　　　　　　　　　　　　 160床　　　045-805-6861

居宅介護支援事業所ひより　　　 戸塚区深谷町1412-11

                                       045-852-9087

医療法人社団　健陽会　　　理事長　　大浅　貴朗

横浜市泉区中田町3462-4　　　　045-805-6861


