
面会制限レベル 

当施設では、施設内のご利用者の安全な環境を確保するために面会制限のレベルを設定しておりま

す。このレベルは、インフルエンザや感染性胃腸炎等の流行性ウイルス感染症などの流行レベル 

（横浜市衛生研究所：横浜市感染症情報センター）を参考にしながら設定しております。 

 

※風邪等で体調の悪い方、発疹等の出ている方の面会は常時できません。 

※原則での内容になります。特別な事情やご不明な点がございましたらケアマネジャー、相談員に 

ご相談下さい。 
 

レベル 0：面会制限なし 

設定目安：伝染するような感染症の流行が見られない。 

面会の制限・面会の条件 

・なし（原則、体調悪い方、発疹の出ている方の面会は禁止です） 

・手指衛生（手洗いや手指消毒）の徹底 

 

レベル 1：マスク着用と手指衛生の徹底、面会者の体調確認 

設定目安：伝染するような感染症の発生が市内で確認されている。あるいは増加に関する注意報 

が出ている。 

面会の制限・面会の条件 

・マスク着用と手指衛生（手洗いや手指消毒）の徹底。 

・面会者の体調確認、体温測定等を実施させていただきます。 

 

レベル 2：面会制限（居室での面会可能）  

設定目安：伝染するような感染症の発生が市内で増加傾向にあり、感染症に関する警報が出て 

いる。また、施設内で感染防止上の制限が必要な場合。 

面会の制限・面会の条件（レベル 1 に加えて） 

・面会時間は短時間でお願いします。（10 分から 15 分程度） 

・15 歳以下のお子様は面会禁止です。 

・面会者の体調確認、体温測定等を実施させていただきます。 

  その他の制限：感染の状況によってリハビリを中止にするユニットもあります。 

 

レベル 3：面会制限（ユニット内での面会禁止） 

設定目安：伝染するような感染症の発生が市内で増加傾向にあり、感染症に関する警報が出て 

いる。また、施設内で感染防止上の制限が必要な場合。 

面会の制限・面会の条件（レベル２に加えて） 

・面会は原則 1 階ロビーまたはサービスステーション前のみでお願いします。 

 

レベル 4：面会禁止 

設定目安：施設内で流行。または、感染対策上制限が必要と判断された場合。 

面会の制限・面会の条件 

・原則的に面会禁止。特別な場合は事前にご連絡の上、許可が得られた場合のみ 

原則 1 階ロビーでのみ可能。 

 

※ご家族様対応による洗濯物の受け渡しについては上記のレベルに応じた対応をさせていただきます 

※面会制限レベルは感染の状況に応じて各階ユニットごとに設定いたします 


